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Introducción

• Este trabajo se desarrolló en el marco del Grupo de Estudios Carrera Docente 
(2020-2022), una iniciativa mediante la cual MIDE UC buscó promover la 
investigación acerca de la implementación de la Carrera docente, con especial 
foco en la validación de los procesos de evaluación y sus potenciales
consecuencias para el desarrollo profesional docente.

• Nuestra pregunta inicial: ¿Cómo se concibe y evalúa la colaboración docente
en el Sistema de Reconocimiento Docente (SNRD, ley 20.903)? ¿Cómo es
concebida la colaboración y su evaluación por docentes de un SLEP de la RM?



Antecedentes

• Colaboración docente y evaluación del desempeño docente: dos ejes de 
reformas y líneas de investigación que se han mantenido disociadas (Jones et 
al., 2019). 

• En Chile: una política educativa que incluye esos dos aspectos es el Sistema
Nacional de Reconocimiento Docente (SNRD). Este sistema, instaurado en
2016 con la Ley de Desarrollo Profesional Docente (Ley 20903, 2016), busca el
reconocimiento, apoyo al ejercicio y valoración social de la profesión docente.

• Trabajo colaborativo: instancia de desarrollo profesional y responsabilidad
del profesorado (Estándares Nacionales de desempeño y evaluación).
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Los docentes exponen una experiencia de trabajo colaborativo en la que hayan

dialogado y reflexionado en torno a aspectos pedagógicos con personas de la

comunidad educativa o de redes en las cuales participen. Este tercer módulo busca

evaluar cuatro aspectos:

1. Relevancia de la necesidad que motivó el trabajo colaborativo

2. Calidad del diálogo profesional

3. Valor del trabajo colaborativo para el DPD

4. Reflexión sobre el impacto de la experiencia de trabajo colaborativo.

Módulo III: trabajo colaborativo
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Marco Conceptual

Evaluación docente
Colaboración
profesional

Usos y consecuencias de las 
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O’Connor, 2018; Martini, 2021; Vaillant, 2016; 
Veloquio, 2017



¿Qué distingue a la colaboración profesional?

Definición de TALIS (OCDE, 2019): trabajo colaborativo reúne a las diferentes
oportunidades donde los profesores interactúan con otros y realizan acciones
implicando la toma de decisiones sobre sus prácticas pedagógicas.
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¿Qué sabemos de la colaboración docente en Chile?

Castillo et al, 2022



¿Qué sabemos de la colaboración docente en Chile?

Extraído de Resultados Nacionales Evaluación docente 2021 (Mineduc, 2022)

Resultados Nacionales Evaluación Docente 2021, Módulo 3 
(N=10.225, voluntario)



Nuestra investigación: Metodología cualitativa

Hipótesis: Los resultados del módulo 3 evidenciarían brechas entre las
concepciones de colaboración docente subyacentes al SNRD y aquellas
expresadas por el profesorado.
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inductivo
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Heterogeneidad de concepciones de colaboración

“…es otra cosa a lo que se plantea
como concepto de trabajo
colaborativo en la escuela, partamos
con la premisa de que cada uno lo está
entendiendo cómo lo quiere entender
y eso nos pasó a nosotros, o sea
cuando yo hice el portafolio en el
2016, hice esta parte número tres, lo
hice de acuerdo a lo que yo entendía
...nadie me preparó, nadie nos ha
preparado” (Docente Educación Básica).

Manual Portafolio, 2023



• “Puesto que no todos/as los/as docentes tienen experiencias de trabajo 
colaborativo o cuentan con condiciones para realizar este tipo de trabajo, en 
el Portafolio 2020, la entrega del Módulo 3 es voluntaria” (Documento 2)

• “…esta parte es como utópica, es ideal, es necesaria, pero en la práctica,
cuando estamos en el trabajo in situ, es imposible (...) a veces no hay tiempo
ni siquiera para conversar con esa colega que uno de repente "oye te vi triste
el otro día", ni siquiera tenemos ese tiempo, entonces nos piden aquí que
nos coordinemos, que reflexionemos, pero no existe ese tiempo en la
práctica” (Docente Educación Primaria).

Condiciones para la colaboración y su reporte

“Utópico”, “irreal”, “evaluación falsa”, “invención de 
respuestas”



“Todos los supervisores, correctores, personal de bodega, digitadores, etc. son
cuidadosamente capacitados en los protocolos e instructivos que guían sus funciones (...) Los
docentes que se desempeñan como correctores reciben una capacitación en línea de 15 a 20
hrs.; una capacitación presencial de 40 hrs., y en el caso de quienes supervisan la corrección,
esto último aumenta a 76 hrs. Posteriormente se implementa un período de “marcha blanca”
de 16 hrs., en donde cada docente ya formado practica el proceso de corrección completo. Tras
completar todo este proceso, se inicia la corrección propiamente tal “(Documento 19).

“… o sea si el profesor menciona esta palabra que está en esta casilla, si el profesor menciona
esta más esta (...) y todo el portafolio es evaluado de la misma forma entonces (…) y el
profesor puede hacer algo súper lindo y maravilloso, pero si no cabe dentro de esa rúbrica
tan...estricta la verdad es que no tiene el efecto que se podría esperar y obviamente que el
profesor no va a recibir nunca la retroalimentación que realmente necesita” (Docente Educación
Secundaria).

Corrección y retroalimentación de resultados 

Dudas sobre la corrección, necesidad de mayor 
retroalimentación



“Entonces el ministerio tuvo la buena idea, encuentro yo, de decir ok, lo
hacemos estricto (el tercer módulo) pero no se lo pedimos a todos y eso fue,
no se lo pedimos obligatorio a todos, y eso fue bueno porque algo que
nosotros vimos cuando empezamos a indagar esto es que había profesores
que tenían cero condiciones para hacer trabajo colaborativo, entonces no era
justo para un portafolio con consecuencias tan altas, que te pidiera eso… era
como obligarte a inventarlo, entonces ahí el ministerio como que pensó bueno
una manera es “no lo hagamos obligatorio al principio”” (Directora 2_ DocenteMás).

“yo, como para rescatar algo positivo de ello pensaba que, por último, te
invitan a reflexionar y hacer una mirada a tu quehacer pedagógico para ver
como trabajas de manera colaborativa, como una invitación a verte, como eso
podía yo declarar desde lo positivo, viéndole lo más optimistamente posible”
(risa) (Docente Educación Secundaria).

Propósitos y consecuencias de la evaluación

Rol performativo de la evaluación, voluntariedad



Discusión

→ Obligatoriedad del módulo 3 en 2022: consecuencias/condiciones

→ Brechas entre el diseño y la implementación de la política (Ball et al., 2011; Ozga, 
2020). 

→ Brechas entre usos esperados y efectivos de la evaluación: validez 
consecuencial (Donahue y Vogel, 2018; Firestone y Donaldson, 2019; Kane, 2013; Loeb y Byun, 2019; 

Paufler y Clark, 2019  

→¿En qué medida está presente la colaboración profesional en la FID? 

→ Desafío del reporte escrito y la reflexión ¿en qué medida la evaluación está 
mediada por estas competencias?

→ Instalar condiciones para la colaboración, mayor comunicación y formación 
sobre lo que se espera en términos de colaboración docente.
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¡Muchas Gracias!

Johana Contreras
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